
 

 
ПРАВИЛА АКЦИИ 

«Тарифы и услуги с кешбэком 10%» 

 (Публичное акционерное общество «Мобильные ТелеСистемы» (ОГРН 1027700149124, 

ИНН 7740000076, КПП 997750001,109147, Москва, Марксистская ул. д.4) далее - МТС, 

Организатор) предлагает принять участие в Акции «Тарифы и услуги с кешбэком 10%» 

(далее – Акция). Принимая участие в Акции, Вы подтверждаете Ваше ознакомление и 

согласие с настоящими Правилами Акции и Правилами Сервиса «МТС Cashback» (далее – 

Правила Сервиса, Сервис, соответственно). 

Термины и определения: 

Если какой-либо термин не указан в настоящих Правилах, применимыми являются также 

термины, используемые в Правилах Сервиса. Если термины используются в настоящих 

Правилах и в Правилах Сервиса, приоритет имеют термины настоящих Правил. 

 

Абонент - физическое лицо, заключившее с Оператором Договор.  

Абонентский номер – телефонный номер, выделяемый Абоненту/ Корпоративному абоненту 

в соответствии с Договором, с помощью которого произведена идентификация Абонентского 

оборудования с установленной в нем SIM – картой. 

Акционная опция – опция из списка в Приложении 1 к Правилам Акции. Полные условия 

предоставления опций размещены на www.mts.ru/personal/mobilnaya-svyaz/uslugi 

Акционный тарифный план (Акционный тариф) – тарифный план МТС из списка в 

Приложении 2 к Правилам Акции. Полные условия тарифных планов размещены на 

https://mts.ru/personal/mobilnaya-svyaz/tarifi/vse-tarifi 

Акция - Акция «Тарифы и услуги с кешбэком 10%» - комплекс мероприятий, направленный 

на стимулирование продаж услуг связи МТС и использования Сервиса. Акция не является 

лотереей или иным мероприятием, основанным на риске.  

Кешбэк или Cashbaсk - бонусные единицы, начисляемые Участнику Сервиса в порядке, 

предусмотренном Правилами Сервиса, которые могут быть использованы в соответствии с 

Правилами Сервиса «МТС Cashback», размещенными на сайте cashback.mts.ru. Кешбэк не 

является денежными средствами, средствами платежа или каким-либо видом валюты или 

ценной бумаги, и не может быть использован для расчетов с помощью Сервиса «МТС 

Деньги», для погашения задолженности по Договору, заключенному с МТС, и выдан при 

расторжении Договора, заключенного с МТС. 

Личный кабинет Сервиса - авторизованная часть Сайта/Приложения Сервиса, 

предоставляющая возможность Участнику Сервиса использовать функционал Сервиса. 

Личный кабинет Сервиса создается после прохождения процедуры регистрации в Сервисе 

в порядке, предусмотренном Правилами Сервиса. 

Оператор — юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, оказывающее 

услуги связи на основании соответствующих лицензий, являющееся стороной по Договору с 

Абонентом/Корпоративным абонентом, и его уполномоченные представители. Понятие 

«Оператор» включает в себя МТС, если «МТС» не упоминается отдельно. 
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Потребитель - дееспособное физическое лицо, гражданин Российской Федерации, 

достигшее 18 - летнего возраста, постоянно проживающее на территории Российской 

Федерации. 

Правила Акции (Правила) - настоящий документ, определяющий условия Акции. 

Приложение МТС Cashback, Приложение - интерфейс Сервиса, программное обеспечение, 

поддерживающее динамическое меню, загружаемое на Абонентское оборудование при 

условии, что такое Абонентское оборудование поддерживает функционал Приложения 

(подробная информация о том, какое Абонентское оборудование поддерживает функционал 

Приложения, указана в разделе «Вопрос-ответ» по адресу 

https://support.mts.ru/mts_cashback), предоставляющее возможность регистрации в Сервисе, 

а также управления Сервисом «МТС Cashback». 

 

Программа «МТС Premium» - программа привилегий, условия участия и преимущества 

которой размещены на web-странице https://premium.mts.ru/. 

 

Сайт Сервиса (Сайт) – web-страница, расположенная по адресу cashback.mts.ru, на которой 

размещена информация о Сервисе. 

Сервис «МТС Cashback» (Сервис) - это программа лояльности ПАО «МТС» для физических 

лиц, в рамках которой Участник Сервиса может накапливать Кешбэк и расходовать 

накопленный Кешбэк в соответствии с Правилами Сервиса, размещенными на сайте 

cashback.mts.ru.  

Участник Акции – Потребитель или Абонент, получивший статус Участника Акции в 

соответствии с Правилами Акции. 

Участник Сервиса – Абонент или Пользователь, который зарегистрировался в Сервисе в 

соответствии с Правилами Сервиса. 

1. Общие условия 

1.1. Организатор оставляет за собой право дополнять и/или изменять Правила Акции без 

предварительного уведомления. Участники Акции могут ознакомиться с действующей 

редакцией Правил Акции на Сайте/в Приложении Сервиса или на сайте Организатора. 

Предварительного уведомления при этом не предусмотрено. 

1.2. Организатор вправе досрочно прекратить проведение Акции.  

2. Территория проведения: Акция проводится на всей территории действия сети МТС. 

 

3. Период проведения Акции: с 22 февраля 2022 года по 30 апреля 2022 года - период для 

подключения Акционной опции и подключения или перехода на Акционный тарифный план 

(без учета срока начисления Кешбэка). 

 

4. Общие условия участия в Акции  

4.1.  В Акции могут принять участие:  

4.1.1. при подключении Акционного тарифного плана - Потребители и Абоненты любого 

Оператора, при этом Абонентам других Операторов (не МТС) необходимо воспользоваться 

процедурой перенесения Абонентского номера к Оператору МТС; 

https://premium.mts.ru/


 

4.1.2. при подключении Акционной опции - Абоненты МТС. 

 

4.2. Для участия в Акции необходимо:  

  

в срок, указанный в п. 3, подключить Акционную опцию и/или подключить/перейти на 

Акционный тарифный план любым доступным способом и произвести оплату в соответствии 

с условиями предоставления Акционной опции/ Акционного тарифа, размещенными на 

www.mts.ru/personal/mobilnaya-svyaz. 

4.3. Для начисления Кешбэка Участнику Акции необходимо являться Участником Сервиса. 

Если Участник Акции не является Участником Сервиса, то принимая участие в Акции, он 

осуществляет регистрацию в соответствии с п.5.1 настоящих Правил. 

4.4. Акция не распространяется на получение подарочного Кешбэка за первую покупку в 

рамках Сервиса. 

5. Порядок регистрации в Сервисе 

5.1. В случае, если Участник Акции не является Участником Сервиса, то регистрация 

происходит по факту подключения Акционной опции или Акционного тарифного плана на 

условиях Акции.  

 

Для этого необходимо:  

- ознакомиться с Правилами Сервиса и с Правилами Акции; 

- подтвердить регистрацию в Сервисе и согласие с Правилами Сервиса и Правилами Акции 

путем подключения Акционной опции или Акционного тарифного плана. 

 

6. Порядок начисления Кешбэка за Акционную опцию 

6.1. Кешбэк начисляется по Абонентскому номеру, на который на условиях Акции была 

подключена Акционная опция в период проведения Акции. 

6.2. Размер Кешбэка, начисляемого по Акции, составляет 10% от платы за подключение 

(добавление) Акционной опции и ежемесячной /ежесуточной платы за Акционную опцию, 

оплаченной за счет собственных средств (суммы скидок, примененных при оплате 

Акционной опции, при определении размера Кешбэка не учитываются). При расчете сумма 

начисляемого Кешбэка округляется до целого числа арифметически. Минимальный размер 

начисляемого Кешбэка – 1 рубль. То есть, если процент от платы за Акционную опцию 

составляет менее 0,5 рублей, то Кешбэк не будет начислен. 

6.3. Начисление Кешбэка происходит ежемесячно на постоянной основе до момента 

отключения Акционной опции: 

6.3.1. Для Акционных опций, условиями предоставления которых предусмотрено 

ежемесячное списание платы за опцию, при выполнении условий участия в Акции (п.4.2.) 

первое начисление Кешбэка производится в течение одних суток с даты списания платы за 

подключение (добавление) Акционной опции. Последующие начисления Кешбэка 

производятся в течение одних суток после списания ежемесячной платы за Акционную 

опцию за каждый месяц. 

6.3.2. Для Акционных опций, условиями предоставления которых предусмотрено 

ежесуточное списание платы за опцию, при выполнении условий участия в Акции (п.4.2.) 

первое и последующие начисления Кешбэка производятся второго числа каждого месяца от 

суммы оплат Акционной опции в предыдущем календарном месяце.  

http://www.mts.ru/personal/mobilnaya-svyaz


 

6.4. Начисление Кешбэка за опцию «Забугорище» происходит только в период проведения 

Акции за факт использования опции без учета даты ее подключения. Кешбэк начисляется в 

течение одних суток с даты списания платы за опцию. 

6.5. Для Акционных опций, условиями предоставления которых предусмотрено ежемесячное 

списание платы за опцию, при переходе на посуточную оплату в случае недостаточности 

средств на балансе для списания ежемесячной платы, Кешбэк за период посуточной оплаты 

не начисляется.  

6.6. В случае смены Абонентского номера Кешбэк продолжает начисляться по новому 

номеру. 

6.7. Начисление Кешбэка прекращается: 

6.7.1. Для Акционных опций, условиями предоставления которых предусмотрено 

ежемесячное списание платы за опцию, - с момента отключения Акционной опции или 

расторжения Абонентского договора. 

6.7.2. Для Акционных опций, условиями предоставления которых предусмотрено 

ежесуточное списание платы за опцию, - с момента начисления Кешбэка за последний 

календарный месяц, в котором производились списания за Акционную опцию.  

6.7.3. При переходе на тарифный план, на котором Акционная опция не предоставляется 

или входит в общую абонентскую плату по тарифу.  

6.8. Условия начисления Кешбэка: 

6.8.1. стоимость Акционной опции составляет более «0» рублей. 

6.8.2. оплата Акционной опции;  

6.8.3. отсутствие на Абонентском номере, на который на условиях Акции подключена 

Акционная опция, любого вида блокировки или заявления на переход к другому оператору 

на момент начисления Кешбэка.  

6.9. На условиях Акции можно подключить одну Акционную опцию неограниченное 

количество раз. При отключении Акционной опции Кешбэк перестает начисляться. При 

повторном подключении Акционной опции в период проведения Акции Кешбэк по Условиям 

Акции начисляется в соответствии с п.6.3.  

6.10. На условиях Акции можно подключить неограниченное количество Акционных опций в 

период проведения Акции. 

6.11. При подключении Акционной опции на Акционном тарифном плане в соответствии с 

условиями предоставления опции Кешбэк начисляется на условиях участия в Акции. 

6.12. Если Участник Акции является участником Программы «МТС Premium» и подключает 

Акционную опцию, которая также входит в Программу «МТС Premium», то условия 

начисления Кешбэка за данную опцию, действующие для участников Программы «МТС 

Premium», не меняются. Если Участник Акции является участником Программы «МТС 

Premium» и подключаемая Акционная опция не входит в Программу «МТС Premium», то 

Кешбэк начисляется на условиях Акции. 

6.13. Начисленный Кешбэк отображается в истории Кешбэка в Личном кабинете Сервиса в 

статусе «Начислено».   

6.14. По факту начисления Кешбэка на Абонентский номер отправляется SMS/Push-

уведомление с информацией о сумме начисленного Кешбэка. 

 

7. Порядок начисления Кешбэка за Акционный тарифный план 

7.1. Кешбэк начисляется по Абонентскому номеру, на который на условиях Акции в период 

проведения Акции был подключен Акционный тарифный план или был осуществлен переход 

на Акционный тарифный план. 

7.2. Размер Кешбэка, начисляемого по Акции, составляет 10% от платы за подключение 

Акционного тарифного плана и ежемесячной/ежесуточной платы по тарифу, оплаченной за 

счет собственных средств (суммы скидок, примененных при оплате Акционной опции, при 



 

определении размера Кешбэка не учитываются). При расчете сумма начисляемого Кешбэка 

округляется до целого числа арифметически. Минимальный размер начисляемого Кешбэка 

– 1 рубль. То есть, если процент от платы за Акционный тарифный план составляет менее 

0,5 рублей, то Кешбэк не будет начислен. 

7.3. Начисление Кешбэка происходит ежемесячно на постоянной основе до момента смены 

тарифного плана на тариф, не участвующий в Акции, если смена происходит в период 

проведения Акции, или на любой тариф, если смена происходит после завершения Акции, 

или расторжения Абонентского договора: 

7.3.1. Для Акционных тарифных планов, условиями предоставления которых предусмотрено 

ежемесячное списание платы по тарифу, при выполнении условий участия в Акции (п.4.2.) 

первое начисление Кешбэка производится в течение одних суток с даты списания платы за 

подключение Акционного тарифного плана. Последующие начисления Кешбэка 

производятся в течение одних суток после списания ежемесячной платы по Акционному 

тарифному плану за каждый месяц. 

7.3.2. Для Акционных тарифных планов, условиями предоставления которых предусмотрено 

списание платы в первый месяц двумя равными частями, начисление Кешбэка за первый 

месяц пользования Акционным тарифным планом производится в течение одних суток с 

даты списания каждой части платы по тарифу. 

7.3.3. Для Акционных тарифных планов, условиями предоставления которых предусмотрено 

ежесуточное списание платы по тарифу, при выполнении условий участия в Акции (п.4.2.) 

первое и последующие начисления Кешбэка производятся второго числа каждого месяца от 

суммы оплат по Акционному тарифному плану в предыдущем календарном месяце.  

7.4. Для Акционных тарифных планов, условиями предоставления которых предусмотрено 

ежемесячное списание платы по тарифу, при переходе на посуточную оплату в случае 

недостаточности средств на балансе для списания ежемесячной платы, Кешбэк за период 

посуточной оплаты не начисляется.  

7.5. В случае смены Абонентского номера Кешбэк продолжает начисляться по новому 

номеру. 

7.6. Начисление Кешбэка прекращается: 

7.6.1. Для Акционных тарифных планов, условиями предоставления которых предусмотрено 

ежемесячное списание платы по тарифу, - с момента смены Акционного тарифного плана 

на тариф, не соответствующий условиям Акции, или расторжения Абонентского договора. 

7.6.2. Для Акционных тарифных планов, условиями предоставления которых предусмотрено 

ежесуточное списание платы по тарифу, - с момента начисления Кешбэка за последний 

календарный месяц, в котором производились списания по Акционную тарифному плану.  

7.7. Условия начисления Кешбэка: 

7.7.1. обслуживание на Акционном тарифном плане; 

7.7.2. оплата Акционного тарифного плана в соответствии с условиями его предоставления;  

7.7.3. отсутствие на Абонентском номере, на который на условиях Акции подключен 

Акционный тарифный план, любого вида блокировки или заявления на переход к другому 

оператору на момент начисления Кешбэка.  

7.8. На условиях Акции можно подключить/перейти на Акционный тарифный план 

неограниченное количество раз. При смене Акционного тарифного плана на тариф, не 

соответствующий условиям Акции, Кешбэк перестает начисляться. При повторном переходе 

на Акционный тарифный план в период проведения Акции Кешбэк по Условиям Акции 

начисляется в соответствии с п.7.3.  

7.9. Если Участник Акции является участником Программы «МТС Premium» и подключает 

или переходит на Акционный тарифный план, который также входит в Программу «МТС 

Premium», то условия начисления Кешбэка за данный тариф, действующие для участников 

Программы «МТС Premium», не меняются. Если Участник Акции является участником 



 

Программы «МТС Premium», и подключаемый Акционный тариф не входит в Программу 

«МТС Premium», то Кешбэк начисляется на условиях Акции. 

7.10. Начисленный Кешбэк отображается в истории Кешбэка в Личном кабинете Сервиса в 

статусе «Начислено».   

7.11. По факту начисления Кешбэка на Абонентский номер отправляется SMS-уведомление 

с информацией о сумме начисленного Кешбэка. 

 

8. Расходование Кешбэка 

Расходование Кешбэка происходит в соответствии с Правилами Сервиса. 

9. Способ и порядок информирования Участников Акции о сроках и условиях ее 

проведения, а также о досрочном прекращении ее проведения 

9.1. Участники Акции информируются о Правилах Акции и сроках проведения Акции в 

уведомлениях и на сайте Организатора, на Сайте и в Приложении Сервиса. 

9.2. В случае досрочного прекращения или приостановления проведения Акции информация 

об этом размещается на сайте Организатора, на Сайте и в Приложении Сервиса. 

9.3. Организатор оставляет за собой право не вступать в переписку либо иные контакты с 

Участниками, кроме случаев, предусмотренных Правилами Акции.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Приложение1. Список Акционных опций мобильной связи 

№ Услуги 

  Для звонков 

1 Вам звонили! 

2 Дополнительный пакет 200 минут 

3 Блокировка спам-звонков 

4 Дополнительный пакет 400 минут 

5 Дополнительный пакет 700 минут 

6 АнтиАОН 

7 Черный список 

8 Блокировка спам-звонков. PRO 

9 Кто звонит? 

10 Живой баланс 

11 Запрет услуги "Я на связи" 

12 Голосовая почта 

13 Дополнительный пакет 1000 минут 

14 Голосовая почта + 

15 Супер АОН 

  Для интернета 

16 Все Супер 

17 ВСети 

18 СуперБИТ 

19 БИТ 

20 Все Супер+ 

21 +Интернет 3 ГБ 

22 +Интернет 5 ГБ 

23 +Интернет 20 ГБ 

24 +Интернет 10 ГБ 

25 Доступ к YouTube 



 

26 Контроль интернета. Родитель 

  Роуминг и межгород 

27 Забугорище 

28 Домашний пакет + 

29 Домашний пакет 

30 Ноль без границ 

31 Везде как дома Россия 

32 Выгодные международные звонки 

33 Выгодный межгород 

34 50 SMS в поездках по миру 

35 150 SMS в поездках по миру 

36 50 SMS в поездках по России 

37 100 SMS в поездках по России 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Приложение 2. Список Акционных тарифных планов 

№ Наименование тарифа 

1 Тарифище 

2 НЕТАРИФ 

3 НЕТАРИФ Junior 

4 Smart 

5 Для ноутбука 

6 Smart Top 

7 Go-Smart 

8 Мы МТС 

9 Ultra 

10 Весь МТС (ADSL) 

11 Весь МТС (Лайт) 

12 Весь МТС 100 Мбит (ИЖС) (МТС Home) 

13 Весь МТС 100 Мбит (МО) (МТС Home) 

14 Весь МТС 100 Мбит (МТС Home) 

15 Весь МТС 500 Мбит (ИЖС) (МТС Home) 

16 Весь МТС 500 Мбит (МО) (МТС Home) 

17 Весь МТС 500 Мбит (МТС Home) 

18 Весь МТС IP GPON 200 (Лайт) 

19 Весь МТС Про IP 

20 Весь МТС Супер 

21 Весь МТС Супер (Северодвинск) 

22 Весь МТС Супер 100 Мбит (ИЖС) (МТС Home) 

23 Весь МТС Супер 100 Мбит (МО) (МТС Home) 

24 Весь МТС Супер 100 Мбит (МТС Home) 

25 Весь МТС Супер 500 Мбит (ИЖС) (МТС Home) 

26 Весь МТС Супер 500 Мбит (МО) (МТС Home) 

27 Весь МТС Супер 500 Мбит (МТС Home) 



 

28 Весь МТС Супер GPON 

29 Весь МТС Супер GPON ИТВ 

30 Весь МТС Супер IP (ЗТ) 

31 Весь МТС Супер IP 

32 Весь МТС Супер IP GPON 

33 Весь МТС Супер IP T 

34 Весь МТС Супер ИТВ 

35 Весь МТС Супер ИТВ (Северодвинск) 

36 Весь МТС Супер ХИТ 

37 Весь МТС Супер ХИТ IP 

38 Весь МТС Супер ХИТ ИТВ 

39 Весь МТС ТВ (OTT) 

40 Весь МТС ТВ 

41 Весь МТС Экстра 

42 МЫ МТС+ (Весь МТС) 

43 МЫ МТС+ (ЗТ) (Весь МТС) 

44 МЫ МТС+ (Ноябрьск) (Весь МТС) 

45 МЫ МТС+ (Северодвинск) (Весь МТС) 

46 МЫ МТС+ 1 ГБ (Весь МТС) (МТС Home) 

47 МЫ МТС+ 1 Гб (ИЖС) (Весь МТС) (МТС Home) 

48 МЫ МТС+ 1 ГБ (МО) (Весь МТС) (МТС Home) 

49 МЫ МТС+ 100 Мбит (Весь МТС) (МТС Home) 

50 МЫ МТС+ 100 Мбит (ИЖС) (Весь МТС) (МТС 

Home) 

51 МЫ МТС+ 100 Мбит (МО) (Весь МТС) (МТС 

Home) 

52 МЫ МТС+ 100 Мбит IP (ЗТ) (Весь МТС) 

53 МЫ МТС+ 500 Мбит (Весь МТС) 

54 МЫ МТС+ 500 Мбит IP (Весь МТС) 

55 МЫ МТС+ 500 Мбит ИТВ (Весь МТС) 



 

56 МЫ МТС+ GPON (Весь МТС) 

57 МЫ МТС+ GPON 500 (Весь МТС) 

58 МЫ МТС+ GPON ИТВ (Весь МТС) 

59 МЫ МТС+ GPON ИТВ 500 (Весь МТС) 

60 МЫ МТС+ IP (Весь МТС) 

61 МЫ МТС+ IP GPON 500 (Весь МТС) 

62 МЫ МТС+ ИТВ (Весь МТС) 

63 МЫ МТС+ ИТВ (Ноябрьск) (Весь МТС) 

64 МЫ МТС+ ИТВ (Северодвинск) (Весь МТС) 

 

 

 


